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送迎車降ろし忘れ事故の防止対策の概要

毎年酷暑の夏が当たり前になりました。送迎車の降ろし忘れ事故の対策をもう一度
徹底しなければなりません。ミスが原因で起きる事故は、ミスの防止だけでは足りず、
ミスが起きた時にミスを発見して是正するチェックの仕組みが必要です。牧之原市の
園児降ろし忘れ事故の裁判では、降ろす忘れた延長と共に出欠チェックを怠った担任
も刑事責任を問われています。また、降ろし忘れはお迎えの時だけでなく、お送りの
送迎時にも発生していますから、自宅に送って戻ってきた時の降ろし忘れチェックも
重要です。本動画では、過去の全ての事故事例から効果的な対策を提案します。

株式会社安全な介護

リスクマネジメント動画研修シリーズ

■研修の目的
まず、過去の降ろし忘れ事故がどのように起きているのか、詳細に分析します。問題は降ろし忘れたドライ
バーの責任ばかり追及して、降ろし忘れミスを発見して是正する組織的な仕組みができていないことです。
ヒューマンエラーによって起こる事故は、誤薬防止対策を同様にヒューマンエラーを防ぐよりミスを発見して是
正する対策のほうが重要であることを学びます。

１．なぜ降ろし忘れ事故は繰り返されるのか？

２．ヒューマンエラー事故の防止対策とは？

３．6件の降ろし忘れ事故の徹底分析

４．降ろし忘れ事故防止の具体策

 ①ミスを防ぐ対策

 ②ミスが事故につながらない対策

 ③事故起きても損害を防ぐ対策

 ④帰宅送迎時の降ろし忘れ事故対策
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